_ AMEDIAREY HUNGARY SERVICES KFT.
ELOFIZETESI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF”) szabalyozzak a Mediarey
Hungary Services Kft. altal kiadott kiadvanyok el&fizetésének, a létrejott elbfizetések
kezelésének, az elbfizetett Kiadvanyoknak Magyarorszag terliletén torténd kézbesitésének
szabalyait, valamint a kiado és az eléfizetdék kozotti egyéb kérdéseket.

2. FOGALOM-MEGHATAROZASOK

Cimzett az a természetes személy vagy Ptk. 8:1. § szerinti vallalkozas, akinek a részére a
Kiadvanyt kézbesiteni kell, amennyiben az nem azonos az El&fizetd (megrendel)
személyével.

El6fizetés az Eléfizetési Jogviszonyon, mint keretszerz6désen belll az El&fizetd altal a
Kiado valamely Kiadvanyéra vonatkozoan leadott, a szolgéltatés teljesitéséhez szilkséges
minimalis adatokat tartalmazo, adott eléfizetési id6szakra vonatkozé Megrendelés alapjan
érvényesen létrejott, és az elbfizetési dijnak a Kiadohoz vagy a Terjeszt6hdz torténd
beérkezésével hatalyosult, hatarozott idejli szerz6déses jogviszony, amelynek targya a
megrendelt Kiadvanyoknak az El6fizeté vagy a Cimzett részére torténd értékesitése és
kézbesitése, valamint az eléfizetés folyamatossagat biztosité szerzédést hosszabbité ajanlat
kikiildése az El&fizet6, illetve a Cimzett részére.

Csoportos beszedési megbizas esetén a hatarozott idétartamu El6fizetés hosszabbito
ajanlat nélkul, automatikusan és folyamatosan ismétlédve meghosszabbodik az eredeti
El6fizetés id6tartamaval mindaddig, amig az El6fizetd nem szunteti meg az Eléfizetési
Jogviszonyt a 4.1 a) pont alapjan, vagy nem szinteti meg, illetve tiltja le a csoportos
dijpeszedésre adott felhatalmazasat szamlavezet bankjanal.

Amennyiben az Eléfizeté az OTP Bank altal kiadott bankkartyaval teljesiti az el6fizetdi dij
atutalasat, akkor az el6fizetése automatikusan és folyamatosan ismétlédve
meghosszabbodik — a banki terhelés sikerességétél fliggd hatallyal — az eredeti Eléfizetés
idétartamaval, kivéve, ha az Eléfizeté az adott idészak utolsé lapszamanak kézbesitésetol
szamitott 20 naptari napon belll az utolsé lapszdmban mellékelt tajékoztatd levélben
foglaltak szerint lemondja el6fizetését, vagy a www.forbes.hu/elofizetes oldalon a megujitom
eléfizetésem menlpont alatt a kordbban regisztralt e-mail cimének beirdsat kdvetéen a
,LEMONDOM AZ ELOFIZETESEM MEGUJITASAT” linkre kattint és ezzel az Eléfizetés
meghosszabbitasat lemondja.

A Kiadé, a hatarozott idétartam utolsé lapszamanak megjelenésétél szamitott 5 munkanapon
belll, az Eléfizetd altal elézetesen regisztralt e-mailben ismételten felhivja a lejaré Eléfizetd
figyelmét arra, hogy eléfizetését lemondhatja. Amennyiben a banki terhelés a szamlan
fedezethiany miatt nem lehetséges, akkor az automatikus hosszabbitasra nem kerl sor és
a felek kozotti Eléfizetési Jogviszony automatikusan megsziinik. Ebben az esetben Uj
El&fizetési Jogviszony |étesithetd a korabbi El6fizetd altal.

Elbfizetd az a természetes személy vagy vallalkozas, aki a jelen ASZF alapjan a szolgaltatast
igénybe veszi.

Eléfizetési Jogviszony az El&fizetd altal a Kiadd &altalanos vagy akcids ajanlatanak
elfogadasaként leadott elsé érvényes megrendeléssel hatarozatlan idére érvényesen
létrejott, és az elbfizetési dijnak a Kiadéhoz vagy a Terjesztéhdz torténd beérkezésével
hatalyosult keretszerz6déses jogviszony, amelynek aktiv szakaszai az egyes egy éves
id6étartamu, hatarozott ideji El6fizetések, passziv szakaszai pedig az El6fizetés altal le nem
fedett periddusok. Az Eléfizetési Jogviszony automatikusan meghosszabbodik a 2. pont


http://www.forbes.hu/elofizetes

El6fizetés cimszo alatti feltételek teljesilése esetén.

Kiadé
Mediarey Hungary Services Kft.

székhelye: 1061 Budapest, Andrassy ut 12.
nyilvantartja a Févarosi Térvényszék Cégbirdsaga a Cg. 01-09-175710 cégjegyzékszamon

honlap: http://www.forbes.hu
e-mail: info@forbes.hu
eléfizetés: elofizetes@forbes.hu
szerkeszt6ség: szerk@forbes.hu

Kiadvany jelenti a Kiadé altal id6szakosan kiadott, a Nemzeti Kulturalis Ordkség
Minisztériuma altal nyilvantartdsba vett idészaki lapokat, amelyek mindenkor aktualis
felsorolasa a http://www.forbes.hu cimen érhet6 el.

Megrendelés jelenti az El6fizetd részérdél a Kiadd altalanos eléfizetési ajanlatanak
elfogadasat a 3. pontban kifejtettek szerint.

Terjeszté6 az a jogi személy, amely a Kiaddval megkotott szerz6dések alapjan ellatja az
eléfizetett kiadvanyok kézbesitését a Kiadd utasitasainak megfeleléen. A Terjesztd
fogalmaba beletartozik a Terjeszté valamennyi alvallalkozéja, megbizottja és teljesitési
segédje is, akiket a Terjeszt6 a terjesztési feladatai ellatasahoz igénybe vesz. A Terjesztd
személyének esetleges valtozasat a Kiadé honlapjan, valamint a Kiadvanyok
impresszuméaban jelzi. A Kiadvanyok terjesztését jelen ASZF hatalyba lépésekor
Magyarorszag tertletén a Magyar Posta Zrt. ( végzi.

3. ELOFIZETESI ~ JOGVISZONY  LETREJOTTE, TARTALMA, VALTOZASOK
BEJELENTESE, MODOSITAS

3.1A Kiadé és az Eléfizeté kozotti Eléfizetési Jogviszony érvényesen létrejon, amint a Kiadd
altaldnos vagy akciés ajanlatat az Eléfizetd elfogadja, azaz a Kiadvanyra a
www.forbes.hu/elofizetes oldalon a Megrendelést leadja. Az Eléfizetési jogviszony akkor [ép
hatalyba, amikor az El6fizetd az elsé eléfizetési idészakra vonatkozo eléfizetési dijat megfizeti
oly moédon, hogy az a Kiadd szamlajan beazonosithaté modon jovairasra kertl, vagy a Kiadé
részére készpénzben medfizetésre kerll. A hatarozatlan ideji El6fizetési Jogviszonyon, mint
hatarozatlan ideji keretszerz6désen belll az egyes hatarozott ideji Eléfizetések jelentik a
jogviszony aktiv szakaszait.

3.2 A Terjeszt6 a Kiadd nevében és javara, a Kiado és az Eléfizet6§ kozott hozza létre az
eléfizetdi jogviszonyt, illetve az Eléfizetést.

3.3 A Megrendelés minimdlis tartalma:

a) a Kiadvany megrendelt lappéldanyainak darabszama (a megrendelt lappéldanyok
darabszamat nem tartalmazdé megrendelés, a Kiadvany valamennyi szamanak egy
példanyara vonatkozé megrendelésnek mindsul),

b)az Elbéfizetd neve, vagy megjeldlése (név vagy ceégnév, cégjegyzékszam) és
cime/székhelye (iranyitoszam, telepulésnév, kozterilet megjeldlése, hazszam, lépcséhaz,
emelet, ajté megjeldlése),

c) a Cimzett neve (megjel6lése) és cime/székhelye (iranyitdszam, telepllésnév, kozterllet
megjeldlése, hazszam, I1épcsbéhaz, emelet, ajté megjeldlése), amennyiben az El&fizeté nem
sajat részére kéri a Kiadvany kézbesitéseét;

d)az eléfizetési dij megfizetési mddjanak megjelélése a jelen ASZF 5.2 pontja szerint.
Kizardlag a fenti adatok teljes korét pontosan tartalmazé megrendelés tekinthetd érvényes
Megrendelésnek.

3.4 El6fizetési dijfizetés esetén a beérkezett Megrendelés alapjan a Kiadd az atutalassal,
bankkartyaval kiegyenlitett vasarlasokat a kiallitott elektronikus szamla (E-szamla)
megkuldésével igazolja vissza.
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A forbes.hu weboldalon torténé megrendelés esetén a megrendel6 elektronikus
visszaigazolast is kap. Az elektronikus visszaigazolas tartalmazza az Eléfizetd nevét és
cimét, illetve a Cimzett nevét és cimét, ha az nem azonos az El6fizetével, tovabba a
megrendelt Kiadvany megjelolését, arat és példanyszamat, valamint az el6fizetés
idétartamat. A Kiado, érdekl6dés esetén, az Ugyfélszolgalatan tajékoztatast nyujt az
eléfizetés kézbesitésének kezdd idépontjardl, amennyiben az eléfizetési dij mar megfizetésre
kerdlt. Kiadé fenntartja maganak a jogot, hogy az akcidk hataridejének lejartat kévetéen mar
ne fogadjon el megrendelést az akcids aron, ezért a megrendelést az elbzetesen jelzett
akcids hatarid6ig kell leadni és az eléfizetési dijnak is ezen hatarid6ig kell megérkeznie a
Terjeszt6h6z vagy Kiad6hoz.

3.5 Az Eléfizet6 tudomasul veszi, és hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a Megrendelésben,
illetve azzal Osszefuggésben, vagy a késébbi kommunikacié soran email vagy telefon
elérhetéségét Terjesztd részére megadja; a) az elbfizetéssel kapcsolatos kommunikacié a
Kiadé részérél email vagy telefon utjan térténjen, amennyiben a kdzlés természeténél fogva
az lehetséges, b) a Kiadd a kotelezettségei teljesitése soran a jelen pontban hivatkozottak
szerint megadott elérhetéségeket felhasznalja (pl.: elektronikus szamla kildése). A Kiad6
nem vallal feleldsséget a megadott email postafiékkal vagy telefonszammal kapcsolatos
esetleges valtozasok, illetve visszaélések miatt az Eléfizetbnek cimzett Uzenetek
vonatkozasaban, amennyiben a valtozasrodl, illetve visszaélésrél az Eléfizeté a Kiadot nem
tajékoztatta, vagy a tajékoztatas nem megfelel6 idében, tartalommal és/vagy modon torténik.

3.6 Az El6fizetd koteles a Megrendelés visszaigazolasaban szerepld adatokat ellenérizni, és
az esetleges eltéréseket a Kiadénak haladéktalanul bejelenteni a visszaigazolason
feltlintetett, vagy az impresszumban szerepl6 elérhetéségeken a kézbesitendd elsé lapszam
megjelenése elétt legalabb 30 nappal. Amennyiben az Eléfizeté késedelmesen jelenti be a
fennall6 eltérést az adatokban, a Kiadé nem felel az eltérésbdl adédo hibas kézbesitésért,
valamint a nem megfelel6 cimre térténé kézbesitésért.

3.7Az Elbfizets, illetve a Cimzett koételes a Megrendelésben megadott adatokban
bekovetkezett valamennyi eltérést és/vagy valtozast, ideértve az ideiglenes cimvaltoztatast
is, a valtozas idétartamanak megjeldlésével, haladéktalanul bejelenteni a Kiaddénak. A
valtozas legkésdbb a vonatkozd bejelentés kézhezvételét kdvetd 30. napon valik hatalyossa,
és a Kiadvany ezen id6pontot kovetd elsé megjelenési szamanak kézbesitése torténik a
megvaltoztatott Megrendelés szerint. Amennyiben az Eléfizetd6 elmulasztja, vagy
késedelmesen jelenti be a valtozasokat, az ebbdl ered6 karokért (nem megfelel cimre
tortént kézbesités, az eléfizetés megsziintetése az eléfizetési dij azonosithatatlansaga miatt,
az addbizonylatok érvénytelensége hibas vagy hianyos adatok miatt, stb.) a Kiadé nem felel.

3.8Az Elbfizetés az érvényesen leadott megrendeléssel érvényesen létrejon. Az Elbfizetés
akkor 1ép hatalyba, ha az Eléfizetési id6szakra vonatkozo eléfizetési dij (bankkartyas fizetés,
egyedi atutalas vagy csoportos beszedési megbizds alapjan) beazonosithaté maddon
jovairasra keril a Kiadd bankszamlajan.

3.9A Kiadd az eléfizetett Kiadvanyt a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint —Terjeszté
igénybevételével — kézbesiti az Elbfizetd altal megjeldlt cimre. Eléfizetd az elbfizetési dij
megfizetésével lemond a kildemény személyes kézbesitésérél, és ugy rendelkezik, hogy a
cimzett Kiadvany az altala biztositott levélszekrénybe/postafiokba helyezéssel kertljon
kézbesitésre.

3.10Az Elbfizetd az El&fizetési Jogviszony fentiek szerinti létesitésével kifejezetten
hozz4jarul ahhoz, illetve elfogadja/kijelenti, hogy

a) a Kiadvanyhoz arus terjesztésben csatolt ajandék, termékminta nem minden esetben jar
az elbéfizetett Kiadvanyhoz. Eléfizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben az ajandék,
termékminta részére (vagy a Cimzett részére) is kézbesitésre keril és annak mérete miatt
a postaladaba nem fér bele, Ugy a Kézbesitd jogosult a



féliat eltavolitani, és a kildeményeket kilén belehelyezni a postaladaba. Kiad6 jogosult a
postalada nyilasanal nagyobb hozzacsomagolasokat Eléfizet6k részére postai Uton eljuttatni.
b)kifejezett ellenkezé rendelkezés hianyaban az adott Eléfizetés az elbfizetett idészak
lejartakor automatikusan meghosszabbodik (az akciok kivételével) a kdvetkez6, megegyezd
tartamu eléfizetési idészakra, azzal a felfliggesztd feltétellel, hogy a meghosszabbodas akkor
lép hatalyba, ha a kdvetkezé eléfizetési idészakra vonatkozé elbfizetési dij a hosszabbitd
ajanlaton feltlintetett hataridében - vagy a csoportos dijbeszedés, illetve bankkartyas fizetés
esetén hosszabbité ajanlat nélkil is - kiegyenlitésre kerll (az ezt az idészakot kovetd
befizetés Uj Eléfizetésnek mindsiil);

c)a Kiado az Eléfizetés megsziinése esetén Uj eléfizetési ajanlattal megkeresse.

3.11 A Kiado, mint adatkezel valamint a terjesztésben kézrem(ikddé tarsasagok, mint a
Kiadé utasitasainak megfelel6en eljard adatfeldolgozo(k), az Eléfizetdi (Cimzetti) adatokat
a vonatkoz6 adatvédelmi szabdalyok rendelkezéseinek megfeleléen kezeli, illetve dolgozza
fel. Az El6fizet6i (Cimzetti) adatok kezelésével, tarolasaval, tovabbitasaval, feldolgozasaval,
tovabba az adatkezeléssel érintett jogairdl, a jogérvényesités lehetéségeirdl szol6 részletes
szabalyokat az alabbi linken elérhet6 adatkezelési tajékoztaté tartalmazza:
https://forbes.hu/documents/altalanos _adatkezelesi tajekoztato Forbeshu.pdf

4.A HATAROZOTT IDEJU ELOFIZETES MEGSZUNESE

4.1 Az Elbfizetés megsziinik:

a) a hatarozott ideji Eléfizetés lejartaval, amennyiben az Eléfizetés automatikus
meghosszabbodasara a
3.10 d) pont szerint nem kerlt sor;

b) az el6fizetett Kiadvany kiadasanak megsziintetésével, illetve megsziinésével, az utolsé
kézbesitett lapszammal;

c) amennyiben El6fizetd a fogyasztdo és a vallalkozo kozotti szerz6dések részletes
szabalyair6l sz0l6 45/2014 (11.26.) sz. Kormanyrendelet szerinti eléllas/felmondéas
jogat gyakorolja. A joggyakorlas madjarol szolo tajékoztatast jelen ASZF mellékletei
(1, 2) tartalmazzak.

4.2 A hatarozott idejl Eléfizetés a hatarozott id6tartam alatt rendes felmondassal - a jelen
ASZF 4.1. c) pontban meghatarozott esetet kivéve — egyoldaltian nem sziintethet meg.

Koteles a Kiadd az El6fizetdt irasban értesiteni abban az esetben, ha az eléfizetett Kiadvany
kiadasat idOlegesen szunetelteti vagy véglegesen megszunteti, illetve, ha a kiadas
periodicitisat megvaltoztatja. Kiadé az egyéb valtoztatasok jogat fenntartja. irasbeli
értesitésnek minésul az eléfizetett Kiadvanyban megjelentetett, vagy az abba behlzott
tajékoztatd is. Az Elbfizetd ilyen esetben — valasztdsa szerint — jogosult a megvaltozott
feltételek szerinti kézbesitésre vagy a mar kifizetett, de még nem teljesitett idészakra
vonatkozé eldfizetési dij visszatéritésére. Valasztasara vonatkozoan az Eléfizetd irasban,
telefonon, szoban vagy e-mailben koteles nyilatkozni a Kiadonal az el6zetes irasbeli
tajékoztatasban megjelolt hataridé leteltéig. Amennyiben az Eléfizet6 a hataridé leteltéig nem
jelzi valasztasat a Kiado felé, a Kiado jogosult valasztani a fenti lehetéségek kozul.
Amennyiben az Eléfizetd irasban elbterjesztett igénye a visszatéritésre iranyul, ugy a Kiado
a visszajaro 6sszeget az erre iranyuld nyilatkozat kézhezvételét kdvetd 30 napon belll fizeti
vissza.

5.AZ ELOFIZETESI DiJ

5.1 Az egyes Kiadvanyokra vonatkozé mindenkor aktualis altalanos eléfizetési dijak a
kiadvanyok impresszumaban, illetve a Kiadé altal lzemeltetett http://www.forbes.hu
honlapon a_http://www.forbes.hu/elofizetes linken érhetdk el. Az eléfizetési dijak tekintetében
a Megrendelés idépontja az irdnyado.

5.2 Az el6fizetési dij megdfizetése torténhet:

a)folyoszamlardl atutalassal, csoportos beszedéssel,

b)bankkértyas fizetéssel,
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c)Kiadé részére a Kiadod székhelyén készpénzben megfizetésre kertl

5.3A Kiadvanyok kézbesitésére az elbfizetési dijak Kiadé bankszamlajan torténd
beazonosithaté jovairasatol vagy a készpénzes befizetéstdl szamitva maximum 45 napon
belll kertl sor.

5.4 Awww.forbes.hu weboldalon torténo el6fizetés-vasarlasokrol; az elektronikusan elkiildott
eléfizetési ajanlatok elfogadasaval torténd vasarlasokrdl elektronikus szamlat (E-szamlat)
allit ki. A Kiad6 a megrendeléskor megadott szamlafizetdi adatokra allitja ki szamlat, melyet
a szamlafizet6 kérésére, vagy az elbirt bizonylatadasi kotelem szerint kuld ki. A szamlazasi
adatokban az eléfizetés indulasa el6tt, legkésébb a megrendelést kdvetd 30 napig van
lehetéség moédositasra, illetve pontositasra. A Kiadé forintbanszamlaz.

5.5. Webaruhazunk és elektronikus fizetéssel teljesiték részére

a) az OTP Bank Nyrt. biztositja a kartyaelfogadas lehetéségét, biztonsagos, SSL protokollt
hasznal6d kartyaelfogad6 rendszere altal. Bankkartyas fizetéskor Ont atiranyitjuk az OTP
Bank fizet6oldalara, igy a fizetés kozvetlenll a Bank altal Uzemeltetett, a nemzetkozi
kartyatarsasagok szabalyai és biztonsagi eldirasai szerint mikoédd oldalon torténik, és nem
a webaruhaz oldalan. Az internetes aruhaz az On Kartya-, illetve a mogotte allé szamla
adatainak, szamanak, lejarati datumanak semmilyen form&ban nincs birtokaban, abba
betekintést nem nyerhet.

Bankkartyas fizetés esetén, kérjuk, készitse el6 kartyajat! A bankkartyaval térténd fizetéshez
az aldbbi adatokra lesz sziiksége:

» Kartyaszam (A kartya el6lapjan dombornyomassal vagy nyomtatassal szerepl6, 13-19 jegyd
szam.)

*Lejarati datum (A kartya el6lapjan dombornyomassal vagy nyomtatassal szerepl, hh/éé
formatumuszam.)

« Ervényesitési kod (A kartya hatlapjan az alairasi panelen talalhat6 szamsor utolsé harom
jegye {CVV2, vagy CVC2}. Amennyiben az On kartyajan nem szerepel ilyen kod, a fizetd
oldalon talalhato, erre vonatkozd mezét legyen szives Uresen hagyni!)

Aruhazunkban az alabbi kartyatipusokkal fizethet:

* MasterCard (dombornyomott)

* Visa (dombornyomott)

* American Express (dombornyomott)

* Electron (nem dombornyomott) Ezen kartyak esetében a kibocsaté bank hatarozza meg,
hogy lehetévé teszi- e a kartya internetes hasznalatat. Amennyiben az On Electron kartyajat
kibocsaté bank engedélyezte az interneten valé kartyahasznalatot, On természetesen
fizethet Kkartydjaval internetes &ruhazunkban. Pontos informacioért kérjuk, forduljon a
kartyajat kibocsat6 bankhoz!

Az OTP Bank &ltal kibocsatott kartyak természetesen elfogadhatok.

* Maestro: Az OTP Bank internetes fizetéfellletén barmely bank altal kibocsatott Maestro
kartya elfogadhatd. Az elfogadas feltétele, hogy az On kartyajat kibocsatd bank is tAmogassa
a Maestro kartyak e-commerce tranzakcidkra torténé felhasznalhatosagat. Keérjuk,
konzultaljon a bankjaval!

Az internetes kartyaelfogadas biztonsaganak tovabbi novelése érdekében az OTP Bank
bevezette a Verified by Visa/MasterCard Secure Code (VbV/IMSC) szolgéltatast. A
szolgaltatds lényege, hogy a kartyabirtokos részére a fizetésre hasznalt kartyat kibocséatd
bank megad valamilyen plusz azonositasi lehetéséget, amely a tranzakcio soran ellenérzésre
kerul, és egyértelmlien azonositja a kartyat hasznald személyt.

b) az OTP Mobil Kft. (székhely: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.; cégjegyzék szama: 01-
09-174466; adoszama: 24386106-2-43; a tovabbiakban: ,Simple”)biztositia a
kartyaelfogadas illetve banki atutaldsos lehet6éségét. Bankkartyas és banki atutaldsos
fizetéskor Ont atiranyitjuk a Simple fizetGoldalara, igy a fizetés kdzvetleniil a Simple altal
Uzemeltetett, a nemzetkézi kartyatarsasagok szabalyai és biztonsagi el6irasai szerint
m(ikddé oldalon torténik, és nem a webaruhaz oldalan. Az internetes aruhaz az On kartya-,
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illetve a mogotte allé szamla adatainak, szamanak, lejarati datumanak semmilyen formaban
nincs birtokaban, abba betekintést nem nyerhet.

6.AZ ELOFIZETETT KIADVANYOK KEZBESITESE

6.1A Kiaddé megbizasabdl eljar6 Terjeszt6 az elbfizetett Kiadvanyokat a postai
kuldeményeknek fenntartott levélszekrénybe, vagy postafiékra, portaszolgalatra kézbesiti. A
Kiadvanyokat az El&fizetés jellegétél fliggéen csomagolas és cimzés nélkil (Cimzetlen
kiadvanyok) vagy becsomagolva, névvel és cimmel (cimirattal) ellatva (Cimzett kiadvanyok),
juttatja el az El6fizetéhoz, illetve Cimzett megjeldlése esetén a Cimzetthez.

6.2 A kézbesitéshez sziikséges feltételeket, azaz a megfeleld levélszekrényt az Elbfizetd
vagy — ha nem azonos az Eléfizetével — a Cimzett koteles biztositani, és azt az aldbbiak
szerint koteles a) kertes haz esetén a telek — cim szerinti — bejaratanal a kozteriletrél valé
elérhet6ség biztositasaval;

b) tobblakasos épllet, tovabba irodahaz, Uzlethaz és egyéb hasonld jellegl intézmény
esetén az épllet bejarata kozelében, egy csoportban, de kézbesitési cimenként kiilén-kilon
(tovabbiakban: csoportos levélszekrény);

c)lakopark, ipari-park, gyartelep esetén a telek bejaratandl, vagy a portaszolgalatnal elhelyezni;
d) egyéb esetben az Eléfizetd vagy — ha nem azonos az Eléfizetével — a Cimzett kézbesitési
cimén lévé bejarati ajtajan kell felszerelni ugy, hogy a Kézbesité ahhoz biztonsagosan és
magantulajdon sérelme nélkil hozzaférhessen. Zart |épcséhaz esetén a levélszekrényhez
torténd hozzaférést az Eléfizetd vagy — ha nem azonos az Eléfizetével — a Cimzett koteles
biztositani.

A fenti a)-d) feltételek nem teljesitése vagy hibas/hidnyos teljesitése esetén sem a Kiado,
sem Terjeszté nem vallal felelésséget a Kiadvany kézbesitéséért és Eléfizeté nem jogosult
lappotlasra.

6.3A 6.2. a)-d) pontjaiban meghatarozott levélszekrényeket el kell 1atni az Eléfizetd vagy —
ha nem azonos az Eléfizetével — a Cimzett - nevével, emelet-, ajtdészam, illetve lakasszam
megjeldléssel.

6.4A levélszekrénynek a rendeltetésszeri hasznalatra alkalmas elhelyezésiinek, méretlinek
és biztonsagunak kell lennie, amely megfeleléen hozzaférhet6 a Kiadé megbizasabdl eljaro
mindenkori Terjesztd szamara, és amely biztositia a Kiadvany megfelel, biztonsagos
elhelyezését.

6.5. A 6.1-6.4 pontokban meghatarozottaknak megfelel6 levélszekrény hianya nem mentesiti
a Kiadé megbizasabdl eljard Terjesztét az aldl, hogy a kézbesitést megkisérelje, azonban a
Kiadvany levélszekrény hibajabdl vagy hianyabdol adodd eltlinéséért, sértléséért sem a
Kiado, sem Terjeszté nem vallal felelésséget.

6.6 A mindenkori Terjeszt6 hatarozza meg a kézbesitési napo(ko)n bellli kézbesités
idépontjat. A kézbesités idépontjardl és feltételeirdl tajékozddjon a Kiado elérhetbségein.

7.REKLAMACIOKEZELES

7.1A Kiadg, illetve képviseletében eljard Terjesztd az El6fizetékkel vagy — ha nem azonos az
El6fizetbvel — Cimzettekkel valdé kapcsolattartasra és a reklaméacidk Ugyintézésére
ugyfélszolgalatot tart(anak) fenn. A Kiadd, illetve Terjeszté Ugyfélszolgalata rogziti a
reklamaciot, és amennyiben a kérdésben nem illetékes, az Eléfizetét/ Cimzettet/reklamaciot
atiranyitja a Terjeszt6hoz/Kiadohoz. A bejelentd reklamacié kivizsgalasa érdekében koteles
megadni az Eléfizetés azonositdsahoz szikséges, az Ugyfélszolgalat altal kért adatokat
(El&fizetd/Cimzett neve, cime, Kiadvany, eléfizetési idészak).

7.2 A terjesztéssel elbfizetéssel, szamlazassal kapcsolatos reklamaciés Ugyfélszolgalat
elérhetdésege a kovetkezb:
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7.3A Kiadod reklamécios Ugyfélszolgalatdhoz bejelentett valamennyi reklamécié 30 napon
belll kivizsgalasra kerul. A vizsgalat eredményérél igény szerint az Eléfizetd tajékoztatast
kap.

7.4Az El6&fizetd, illetve a Cimzett esetleges reklamaciojat az érintett Kiadvany kézbesitését,
vagy a hataridbben torténé kézbesités elmaradasa esetén a hataridét kovetéen
haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll koteles eljuttatni a 7.2 pontban meghatarozott
elérhetéségre. A reklamaciora és annak kezelésére egyebekben a Ptk. vonatkozdé
rendelkezései az irAnyadodak.

8.ZARO RENDELKEZESEK

8.1Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek szdévegét minden eléfizetni kivano érdekl6do
megismerheti a Kiadd altal Uzemeltetett http://www.forbes.hu honlapon az Altalanos
Szerz6dési Feltételek menipontban.

8.2A Kiad6 az ASZF egyoldalt modositasanak a jogat fenntartja. A jelen ASZF barmely
modositasat a Kiadé a valtozas hatalyba |épését legalabb 15 nappal megel6zéen
nyilvanossagra hozza. A valtozasrol szolo értesitést a Kiadd internetes honlapjan kézzéteszi.

8.3 Az Elbfizetd a Kiadvany megrendelésével, illetve az el6fizetési dij megfizeteésével, a
Cimzett az els6é kézbesitett Kiadvany atvételével elfogadja jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeket tovabba az adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat.

8.4 Az ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a vonatkoz6 jogszabalyok, igy killéndsen
a Polgari Toérvénykdnyv rendelkezései az irdnyadoak.

8.5 Jelen ASZF 2015. november 1-jével hatalyba Iép. Mddositva, 2014. aprilis 24. napjan.

Budapest, 2014. aprilis 24.
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