UZLET

Véegre elmondhatom

Schobert Norbi Ujra a fedélzeten, markajat atalakitva, a hipermarketekbe benyomulva
keresi a sikert. Most el6szdr beszél a nagy tdézsdei bukasrol, arrdl, hogy szerinte

legutobb miért nem jott dssze.
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Volt par kemény hénapja,
amikor nyugatéval sem
tudott aludni

Meglepddtem, amikor beléptem a szoba-
ba. Négy éve taldlkoztunk utoljara, azéta
teljesen megésziiltél. Csak nem a t6zs-
de miatt?

Szerinted? Volt par kemény honapom.
Amikor éjjel felriadsz, mert nem tudod, mi-
lyen cikk jelenik meg rolad. Amikor dran-
ként nézed az arfolyamot, és azt latod, hogy
mindig lefelé megy. Amikor tilsz a kocsi-
ban, és hallod a szivdobogasodat, meg ami-
kor a sajat kozgytilésed el6tt nem tudsz alud-
ni egész éjjel. Amikor nyugtatét veszel be,
de tgy se megy az alvas, reggel meg nézel
a titkorbe, hogy hova jutottal. A fitneszgu-
ru! Mikozben a szivedet kitetted, hogy min-
denkinek jo legyen. Legaldbb most végre el-
mondhatom, mi tortént valdjaban.

40 | FORBES 2018.MARCIUS

S

Ertem, ezt is beszéljiik majd meg. Viszont
most hajszintél fiiggetleniil Gjra porogsz,
megint hatalmas névekedést tervezel,
csak mashogy. Mirél szél ez az tjrakezdés?

Elkezdiink az eddiginél joval tobbet érté-
kesiteni a kiskereskedelmi lancokon keresz-
tiil, megujitjuk az Update markat, és porget-
jiik a kiilpiacokat. Sziikségiink van rd, hogy
bizonyos termékcsoportokban tobbet tud-
junk gyartani.

Tehét a franchise-rendszerben miikddé
hélézattol Iépsz tovabb?

Igen, de a hal6zat a legfontosabb, és most
is novekszik. Jelenleg 92 boltunk van, idén
sorban 4ll 30, hogy nyisson. Ez mind fran-
chise, és a cégnek van egy sajat boltja, az iro-
damnal.

Mennyi van kiilfoldon? Csak mert ez volt
azirany korabban.

Tizen6t, de idén nem erre fokuszalunk.
Alairtam Németorszagban is egy 0j szerzé-
dést, de alapvetéen a hazait akarjuk bovite-
ni. A lényeg, hogy elindulunk a retaillel s,
mert azt latjuk, hogy a kiskereskedelemben
nincs jol értelmezhetd szénhidratcsokken-
tett valaszték. Szorvanyosan van egy-két ter-
mék, de egységes, modern, igényes csoma-
golasu és ismert lowcarb brandet nem tudsz
mondani.

A magyar vevéknek mitél lesz vonzo ez
avaltas?

Az anevink, hogy Update Lowcarb, igy
védettiik le. A méarkavaltas egyben j, vonzo
és elegdnsabb csomagoldst hoz, és erétel-
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jes kampény kiséri. Ujra elmondjuk, mi-
lyen fontos az egészségesebb taplalkozas és

a mozgas. Mindehhez pedig rengeteg jé mi-
ndségli ételt, italt és alapanyagot tudunk adni
az embereknek.

Tehat Norbi eldobja a Norbi nevet.

Norbi helyére teszi a Norbi nevet, és fleg
a social médidban folytatja tovabb. Nem
dobom tehét el a Norbi nevet, csak elére en-
gedem az Update el6ny6s tulajdonsaga-
it. Az Update 1-et azért engedem el, mert
mar nincs jelentdsége a szimnak. Az embe-
rek vagy lowcarboznak, vagy nem. Azt hosz-
szu ideje nem mondjak mér, hogy Update 1,
mindenki Update-nek hivija, vagy Norbi up-
date-nek. Itt nem kellett sokat Gjitani, viszont
azért kellett a lowcarbot beletenni a névbe,
mert mindenkinek elmondja, hogy mir¢l
sz0l a marka.

Ugyes. De honnan indult a gondolkodas
a valtasrol?

Messzebbrol kezdem. Hat éven keresz-
til épitkeztem. El6szor azt lattam, hogy ha
van egy almom, és hagyom, hogy egy szak-
értd dolgozzon rajta, milyen jo lesz az ered-
mény. Aztan azt gondoltam, ha a héz-
ban meg tudtam ezt egyszer csinalni, akkor
a sajat cégemmel, sajat markammal is meg
kell. Epitsiink stratégiét, deritsiik fel a tere-
pet, kérjiink, igymond, geodéziai jelentést,
vagyis mérjiik fel a kornyezetet és magunkat,
aztan inditsuk el. Ezért kellett ehhez 14 ho-
napos tervezési id6szak.

Léptéket kellett valtani, és upgradelni
az Update-et, marketingben, gondolkodas-
ban. Mindez komoly szellemi és anyagi be-
fektetést igényelt, amihez nagy levegot kel-
lett venni. A marketing teriiletén mehettem
volna multi tandcsaddkhoz, de én a Gesz-
tit valasztottam, szerintem ebben 6 a leg-
profibb. Egy évig azon dolgoztam, hogy 6sz-
szegyUjtsem a pénzt erre a kampanyra.
Rendesen koltottem arra is, hogy az egész
markat lekutassam, hogy lassam, mi van az
agyakban. Mér ebben is Gesztiékre tdmasz-
kodtam, az pedig 6nmagaban pozitiv vissza-
jelzés volt, hogy 6 tényleg csak olyat vallal el,
amiben maga is hisz.

Uzleti stratégidban tdmaszkodtal valakire?

Nem, azt egyediil én talaltam ki és gon-
doltam at. Azt lattam, hogy koncepcié- és
megjelenési hiany van a magyar retailek-
ben, és ha mi nem jeleniink meg ott, akkor
mas fogja megtenni. Javulni fog az arrés, ha
a fontos termékekbdl, mint a szeletelt tar-
tos kenyér vagy a tészta, nagyobb mennyisé-

get tudok gyartani. Az erds megindulas tehat
itthon a retailben lesz, de ezzel parhuzamo-
san varunk egy 30-40 szazalékos novekedést
is a magyar franchise-ban és a boltok sza-
maban is.

Az Update Zrt.-ben csak a franchise-be-
vétel latszik. Mennyi amtigy a marka for-
galma?

Az Update 1-et azért
engedem el, mert mar
nincs jelentosége
aszamnak. Az emberek
vagy lowcarboznak,
vagy nem.

Val6ban, a McDonald’s mintdjara huz-
tam fel a céget. Az éves forgalom bolti szin-
ten négy—otmilliard koriili, amiben benne
van az ételszallitas, a franchise-boltok bevé-
tele, valamint a retailben bent 1év6 Sole Mizo
termékek forgalma.

A hiperekbe lépésnek azért van forra-
sigénye. Lassabb a forgasi sebesség, ott
a polcpénz, késobb fizetnek. Ez mennyi-
be keriil?

Ez mar nincs igy, a kereskedelmi torvény
alapjan rovidebb hataridével fizetnek. Abban
igazad van, hogy Romanidban ez tok kocka-
zatos lenne, de itthon ez rendben van. Na-
lunk pedig olyan nincs, hogy a gyartdkat
nem fizetjiik ki. Persze oda kell figyelni, nyil-
van nem megyek be a retailbe a révid szava-
tossagt termékekkel, csak amivel még van
id6 esetleg akcidzni, porgetni, ha nem megy
eléggé. A tézsde ota dvatos duhaj lettem, na-
gyon konzervativan tervezek.

Mondasz konkrétumot errél a konzerva-
tiv tervrél?

Decemberben és januarban csokken-
tett marketing mellett nétt a boltok arbevéte-
le, huisz szazalékot. Most mindent visszafor-
gatunk az Uj stratégiaba, jorészt marketingre.
Jelenleg van 16 termékiink a retailben, megy
majd még akar kétszer ennyi, ami a franchi-
se-tdl fiiggetlen bevételt hoz a tarsasagnak.
Szeretnénk, ha az Update idén megduplaz-
nd magat.

Szépen hangzik, de az hogy van, hogy
atézsdei kalandot Norbi is katasztréfa-
ként élte meg, és a befektetdk koziil is
sokan atverésként?

Végre elmondhatom, hogy is volt ez iga-
z4bdl, a tények alapjan. Sokaig nem beszél-

hettem, mert kotéttek a tdzsdei szabalyok.

A Buda-Cash 6szténzésére dontottiink gy,
hogy t6zsdére megyiink, nem én talaltam ki.
Ok kerestek meg, hogy ez egy j6 startup, mi-
lyen dolgokat lehet bel6le csinalni. Belemen-
tem, nagyot dlmodtam, vittek a tavlatok és
az igéretek.

Ok taldltak ki, hogy mindenképp legyen
hozz kiilfoldi arc. Targyaltam tehat sok
mindenkivel, Nadallal is, végiil aztan Agas-
si lett a megoldas. Agassi elég introvertalt fi-
gura. Lassan mennek at nala a folyamatok,
nehéz volt vele egyrdl a kettére lépni, noha
az emberi kapcsolatunkat tekintve tényleg
nagyon joban lettiink. De a lényeg, hogy én
nem tettem volna az egész moge arcot, azt
a pénzt is inkabb a markakampanyba forgat-
tam volna.

Erre volt lehetéséged. Mondhat barmit
a tanacsado, a dontést akkor is a cégveze-
t6 hozza meg, és 6vé a felel6sség is.

Hadd menjek tovabb. Elkéltottiink a mé-
diaban sok tizmillié forintot, hogy el tud-
junk indulni. Aztan Agassira tobb szazezer
dollart. Oridsi lett az érdeklddés. A broke-
rek nem gydzték a jegyzést, akkora sorban
allas volt. De a jegyzés harmadik napjanak
délutanjan kijott az a bizonyos cikk az mfor.
hu-n. Azt hazudta, hogy arverezik Norbiék
hazat, biztos ezért mennek a tézsdére.

Korbement a cikk a teljes magyar médi-
an és utdna nemhogy nem jéttek Gjabb jegy-
zések, de sokan visszaléptek azok koziil is,
akik mar jelezték, hogy részt vesznek. Majd-
nem 90 cikk jelent meg ebbdl, a helyreigazi-
tasbol persze csak kb. 22, sok helyen eldug-
va. Totalis karaktergyilkossag volt, maig nem
tudom, hogy amatGrség, rosszindulat vagy
valamelyik konkurens akcidja lehetett. Ezért
omlott dssze a jegyzés.

Azért a minimumjegyzés épp Osszejott, ez
mire volt elég?

Igen, bej6tt 800 millid, amibdl épp ki tud-
tuk fizetni a jegyzés koltségeit, meg Agassit,
akivel a szerz6dés szerint Gjabb reklamfilmet
is forgattunk volna. Amikor bed6lt a Bu-
da-Cash, befagyasztottak a pénzszamlénkat,
de ettdl fiiggetlentil fizetnem kellett tobb tiz-
milli6 szja-t a NAV-nak, amire részletfizetést
kellett kérjek. Ennek titkrében mennyit is ke-
restem én a tézsdével?

Nem mondtam, hogy nem buktdl te is na-
gyot, de végs6 soron mégis csak vissza-
vetted a kisbefektetSktdl fél aron a korab-
ban altalad eladott részvényeket. Vagyis
épp azok, aki a jegyzés soran minden
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balhé ellenére biztak benned, elvesztették
a fele pénziiket.

Oké, akkor beszéljiink arrdl, hogy miért
estek le a részvények.

Ez elég nyilvanvalé. Tuldrazott volt a kibo-
csatas, aztan semmi sem valésult meg az
akkori szép tervekbdl.

Vérjunk. Az elsé harom honapban felfelé
mentiink, a Buda-Cash bed6lésének id6sza-
kaban a kibocsétési ar felett alltunk.

Nagyon kicsi forgalom mellett, és a Bu-
da-Cash karbantartotta kicsit az arfolya-
mot.

Nem err6l van sz6. A piac hitt benniink,
és osztalékot is fizettiink a részvényesek-
nek. Aztan amikor a Buda-Cash bezart, za-
roltdk a részvények 98 szazalékat. A befekte-
t6k azzal szembesiiltek, hogy nincsenek meg
ablue chip részvényeik sem. A Befektetové-
delmi Alap csak egy limitig allt helyt. Azon
a napon, amikor az MNB feloldotta a zarla-
tot, mindenki eladott mindent, amit tudott.
Ez volt a {6 oka a zuhanasnak.

Ez nyilvan gyorsitotta a folyamatot, de

a fundamentalis alapja az, hogy til magas
volt a kibocsatasi ar, extrém pozitiv forga-
tokonyv megvalosulasa alapjan lett draz-
va. A Buda-Casht leszamitva minden bré-
kercég ezt mondta, akkori cikkiinkben is
sz6 volt err6l.

Oszintén mondom, nem tudom. Nem
én értékeltem fel a részvényeket, ehhez nem
értek. Hittem a profinak tiing csapatnak.
Abbol mennyi igaz, hogy Agassiék majd-
nem beszalltak a cégbe?

Igy tértént. Kinn voltunk naluk Las Veg-
asban. André siitotte nekiink a sztéket a kerti
grillen, Steffi meg toltotte a bort. Megallapo-
dast kotottiink, hogy az els6 egymillié dollar
utan nem fizettink t6bb reklampénzt nekik,
a kovetkezd kétmillioért 25 szazalékos része-
sedést kapnak a cégben.

Ez mikor tortént?

Egy honappal a Buda-Cash bedé-
lése elott. Akkor ezt még nem jelent-
hettem be. Azért nem hangzik rosszul,
hogy a cég négy legnagyobb tulajdonosa
Norbi, Réka, André Agassi és Steffi Graf,
ugye? Nem akarok talalgatni, de lehet,
hogy attdl a pillanattdl a talértékeltnek
mondott részvényiink négyezer forintot
ért volna.

Biztos nem, csak ha a tényleges eredmé-
nyek is jottek volna.

Hidd el, Agassiékkal az egész vilag meg-
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nyilt volna el6ttiink. A folyamat el is in-
dult, hat nagy orszag franchise-ajanlata volt
nalam, ezeken dolgoztunk, amikor az egyik
reggel arra ébredtem, hogy a Buda-Cash
beddlt. Hivtuk Agassiékat, lehozta az 6sz-
szes hirtigynokség, képben voltak, annyit
kértek, hogy varjunk kicsit ezzel a tulajdon-
résszel. Ok is elbizonytalanodtak, de nem
léptek vissza.
Ezt mikor tették meg?

Amikor elvitték a rend6rok Tarsoly Csabat.
A Quaestor utdn a brokerbotranyainkkal volt
tele a vilagsajto. Azt mondtak, hogy a magyar-
orszagi helyzet annyira kockazatos, hogy 6 ezt
nem vallalhatja fel. Kapott még kb. 250 ezer
dollart, és békében valtunk el.
Ekkor mar szakadt az arfolyam, és egyre ke-
vésé lehetett megnyugtatni a befektetéket.

Hitt a profinak
t(in6 csapatnak

Igen. Ott alltam, hogy sokkal tobbet el-
koltottem, mint amit a tdzsde hozott, és az
arfolyam miatt jottek az egyre durvabb ta-
madasok is. Volt kozgytilés, ahol jo, hogy
nem vertek meg. Ekkor déntéttiink ugy,
hogy visszavasaroljuk a részvényeket, és el-
hagyjuk a tézsdét. De itt is jottek a beszo-
lasok, hogy miért ilyen kevésért vasaroljuk
vissza.

Ez érthetd, hiszen fél pénziiket elbuktak.

Csakhogy err6l nem én donthettem. Tor-
vény hatarozza meg, hogy ilyen esetekben
milyen arfolyamon kell ajanlatot tenni.

A szabdlyok alapjan a kételezé minimu-
mot lehet meghatdrozni, aki akar, kindlhat
tébbet ennél.

Lehet. Aki viszont bent maradt, nem ér-
tett volna egyet ezzel. Megtehettem volna,




hogy hagyom bed6Ini az egészet, de a lelkiis-
meretem azt diktalta, hogy ne tegyem meg.
Azt mondtam, igenis fel fogunk dllni, a bent
marado6 részvényesek is szamitanak ram.
A 2016-0s nagy veszteség a tozsdei bu-
koébol fakadt, vagy sériilt a marka is, cs6k-
kent a forgalom?

Kis mértékii vevéi elpartolast lattam, ami
nem meglepd azutan, hogy hanyan probal-

Andreé siitotte nekiink
asztéket a kerti grillen,
Steffi meg toltotte a
bort.

tak engem szélhamosnak bedllitani. Ez fajt

a legjobban, mert tisztességgel épitettem fel

a céget, sokaig fizikai munkaval. Nem sokan
jutnak el VIII. kertileti posztos rendérbdl

a tozsdei cégig, mindenfajta timogat6 nél-
kiil. Nekem ilyen sohasem volt, se pénziigyi,
se politikai oldalrdl.

Tehat nem volt soha, és most sincs semmi-
féle politikai hatszeled?

Nincs.

Konkrétan: Omolnar Miklés ma is igazga-
tésdagi tag, és nyilvanvalok a kapcsolatai,
hiszen most éppen egy kormanyzati pro-
pagandalapot szerkeszt.

Miklos szerepe a cégben jelképes. Rég-
6ta jO bardtom, segitett a palyam elején, ezért
amikor aztan elkiildték a Central Mediatdl,
meghivtam az igazgatosagba. Aztan hamar
elment tSliink, de nem mondta, hogy tavoz-
na az igazgatosagbol.

De tesz valamit hozza? Példaul a bulvar-
kapcsolatok dpolasaval?

Nem, nincs ilyen, inkabb én osztok meg
szigortian politikamentes ripostos cikkeket.
Keriilod a politikat?

Igen, nem akarom megosztani a piaco-
mat, nem tehetem meg. A felmérések szerint
az Update az egyik legismertebb magyar ét-
rend, a brand ismertsége erés. Egy friss ku-
tatds szerint 750 ezer ember gondolja ugy,
hogy segitettem neki a fogyasban.

Es j6l gondoljék? Pér éve a dietetikusok
szovetsége vonta kétségbe az Update-ét-
rend értelmét.

Amikor meg kellett fogalmazni a mos-
tani kampanyban, hogy mi a lényeg, ez lett:
nem csak étrend, létrend.

Tipikus Geszti.
Hat még a szlogen: egyél jol, legyél jOl.

Nincs benne semmii fitneszfasizmus, egysze-
rlien azt jelenti, hogy ha ezeket a termékeket
hasznalod mas helyett, és mozogsz, akkor
ezzel fogyni fogsz. Ez igy van. A dietetiku-
sok kritikdja a 2004-es konyvrél sziiletett, és
nagyon nem esett jol, mert azt a konyvet is
egy vildgszinten jegyzett dietetikus lektorélta,
tehdt 6t is leszoltak. Akkoriban valoban azt
mondta a dietetika, hogy a szénhidratsze-
gény taplalkozas egy hiilyeség, viszont zsirt
nem szabad enni, a koleszterin 6l, és a nap-
szaki taplalkozas is marhasag.

Azéta nagyot valtozott a vilag ebben
a kérdésben. Ma ott tartunk, hogy a legtobb
tudos szerint nagyon fontos a cukor csok-
kentése, és bejott a napszaki taplalkozas is.
Most majdnem azt mondja a dietetika, amit
én mondtam akkoriban. Abban van még
nagy kiilonbség, hogy 6k a zsirt nagyon ko-
molyan korlatozzak, én nem annyira. Meg-
erdsit az is, hogy az amerikai szivszovet-
ség a koleszterinkorlatozast is eltorolte. Ez az
egész lowcarb diétanak a totalis igazolasa.

Mi mindig is azt mondtuk, hogy fehér-
je, zsir, kevés szénhidrat és sok rost. Most
mar a vilag is ezt allitja, a dietetikus szovetség
4j elndkével is gyakran beszélgetiink. Szo-
vetségesek vagyunk, nem ellenségek, hiszen
mindannyiunk célja, hogy a magyar embe-
rek ne hizzanak el, és ne szenvedjenek stilyos
betegségekben a rossz taplalkozas miatt. Még
nem hivnak a konferencidjukra el6adni, ott
még nem tartunk, de bizom benne, hogy el
fog jonni az is.

Ez fontos neked? Vérod?

Igen, fontosak a szakmai elismerések.
Tudomanyos elismerésre nem vagyom,
mert nem vagyok tudos, de felismertem
egy trendet, amelyre késébb raallt a vilag.
Amellett, hogy a Facebookon magam
kommunikalok, évek 6ta hospitalok ko-
moly tudosokkal. Amikor egyesek azt
mondjak, hogy Norbi életmddtanacsai hii-
lyeségek, akkor a debreceni vagy a kolozs-
vari egyetem docenseit is sértik és megkér-
déjelezik. En veliik beszélgetek, egyeztetek,
megtanultam angolul, és rengeteget olva-
sok a taplalkozastudomanyrdl. A lényeg,
hogy motivacios trénernek és tizletember-
nek tartom magam, akinek az a kiildetése,
hogy a termékeivel hozzasegitse az embe-
reket egy egészségesebb és ezaltal jobb élet-
hez. Ebben akarok sikeres lenni. €3
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